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Wichtige Information zum HZV-Vertrag mit VAG Hessen: Vertragswechsel der Heimat BKK und 
Novitas BKK in den GWQ Hausarzt+ Vertrag 
 

Sehr geehrte Hausärztin, sehr geehrter Hausarzt, liebes Praxisteam, 

 

wir möchten Sie darüber informieren, dass die Heimat BKK und die Novitas BKK zum 01.01.2022 
vom VAG Hessen HZV-Vertrag in den GWQ Hausarzt+ Vertrag wechseln.  

Damit Sie Ihre bereits in die HZV eingeschriebenen Patienten, versichert bei der Heimat BKK und der 

Novitas BKK, lückenlos weiter im Rahmen der HZV versorgen können, beantragen Sie Ihre 

Teilnahme am GWQ-Hausarzt+ Vertrag ganz einfach unter: https://www.hausarztservice-online.de/. 

Sofern Sie Ihre Teilnahme am GWQ Hausarzt+ Vertrag beantragt haben und diese bestätigt wurde, 

werden Ihre eingeschriebenen Patienten automatisch in den GWQ Hausarzt+ Vertrag übertragen und 

die Abrechnung erfolgt weiterhin über die HZV. Sollten Sie nicht am GWQ Hausarzt+ Vertrag 

teilnehmen, endet die Teilnahme Ihrer eingeschriebenen Patienten der Heimat BKK und der Novitas 

BKK im VAG Hessen HZV-Vertrag leider zum 31.12.2021.  

Unabhängig von der Teilnahme am GWQ Hausarzt+ Vertrag, werden alle eingeschriebenen 

Patienten entsprechend im „Informationsbrief Patiententeilnahmestatus BKK VAG Hessen“ für das 

Quartal 1/2022 mit dem Endegrund „Vertragsende“ zum 31.12.2021 beendet. Als Teilnehmer am 

GWQ Hausarzt+ Vertrag werden Ihnen Ihre Patienten unter der Kategorie Neueinschreibungen im 

„Informationsbrief Patiententeilnahmestatus BKK GWQ Hausarzt+“ für das Quartal 1/2022 als neue 

HZV-Teilnehmer zum 01.01.2022 ausgewiesen und weiterhin über die HZV abgerechnet. Andernfalls 

sind die Leistungen ab dem 01.01.2022 über die KV abzurechnen. 

Bei allen weiteren Beendigungen von Patiententeilnahmen mit anderen Endegründen im 

„Informationsbrief Patiententeilnahmestatus BKK VAG Hessen“ für das Quartal 1/2022 besteht kein 

Zusammenhang mit den Vertragswechseln und die Beendigung der HZV-Teilnahme der Patienten 

erfolgt zum jeweils genannten Zeitpunkt. 

Für telefonische Anfragen steht Ihnen der Kundenservice der HÄVG Rechenzentrum GmbH zur  

Verfügung unter 02203 / 57 56 11 11 und per E-Mail unter kundenservice@haevg-rz.de oder per Fax 

unter 02203 / 57 56 11 10.  

Wir freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit!  

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr HZV-Team 

HÄVG AG, Edmund-Rumpler-Straße 2, 51149 Köln 
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